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Planejamentos sao necessarios para lidar com problemas
principalmente quando sao complexos;

O processo de planejamento pressupfe, portanto, reconhecer a & T
relevancia de problemas e assumir pactos para enfrenta-los, quem | i TP oyl
nomeia um problema e o analisa por meio de diagnésticos |

contextualizados e que consideram a conjuntura e 0 momento
historico, recoloca a questao na cena e aponta formas de supera-lo.
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Distingue a acdao da politica publica da acao de voluntarios, porque
responde ao direito das pessoas com um empenho profissional para
executar um responsabilidade atribuida;




No contexto de calamidades planejamento é ganho de tempo

O tempo de decisao é também o tempo que define a possibilidade de mitigar danos ou mesmo
preservar a vida;

Cuidar das pessoas, portanto, é tambeém, cuidar para que o coletivo de agentes esteja ciente das
responsabilidades e criem mecanismos para que as necessidades sejam atendidas em uma dinamica de
tempo diferenciada.
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O que sao os Planos de Contingéencia?

Lei 12.608/12, que institui a Politica Nacional de Protecao e Defesa Civil

Tém por objetivo a organizacdo das acoes,

et ‘ " , de forma transparente que permita,
NStrumentos que estimam Tiscos € inclusive, o controle dos recursos e o

preveem aco€es necessarias para acompanhamento pela sociedade das

mitigar os impactos de desastres de acBes definidas pelo Poder Publico
diferentes naturezas.

Planos de contingéncia Sao

Registre-se que o Plano de Contingenciamento, € um documento circunscrito ao
desastre e obrigatdrio nestas situa¢cdes para conseguir o devido financiamento e para
dar visibilidade e transparéncia as acdes. O entendimento é que, como se trata de uma
situacao a normal de excepcionalidade, o orcamento também deve ser extraordinario



Articulacao Intersetorial

A Importancia da articulacao intersetorial especialmente com os 6rgaos de
protecao e defesa civil locais.

E por meio da articulacdo com a defesa Civil que a assisténcia social passa a fazer parte do Sistema Nacional de Protecdo e Defesa Civil-
SINPDEC que organiza a atua¢ao de diferentes setores, antes, durante e ap0s uma emergéncia ou calamidade publica;

A Classificacao leva em A Classificacao define o Para que os entes federados
consideracgao as tipo de respostas e o cumpram as suas
Classificacao e Codificacao engajamento dos entes responsabilidades é essencial
Brasileira de Desastres federados na resposta do que estejam organizados e
(COBRADE) que aponta 158 evento. Inclusive preparados para atuar antes
tipos de desastres entre disponibilidade de mesmo que o evento

naturais humanos ou recursos aconteca
mistos.

A Classificacao de um
desastre como emergéncia ou
calamidade publica se da pelo

reconhecimento legal por
meio de um DECRETO
municipal ou estadual
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Evento Adverso: E uma ocorréncia
desfavoravel , prejudicial ou impropria,
que acarreta danos e prejuizo,
constituindo-se o fendmeno causador
do desastre.

Alinhamento de conceitos

eventos

resultado de
adversos, naturais, tecnoldgicos ou de
origem antropica, sobre um cenario

Desastre:

vulneravel exposto a ameacga,
causando danos humanos, materiais

ou ambientais e consequentes

prejuizos econdmicos e sociais.
(Instrucdo Normativa n° 2 de 20 de
dezembro de 2016)

Situacao de emergéncia: situacao
anormal, provocada por desastres,
causando danos e prejuizos que
impliquem o comprometimento

parcial da capacidade de resposta do

poder publico do ente federativo
atingido. (Instrucdao Normativa n° 2 de
20 de dezembro de 2016).
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Estado de calamidade publica: situacao
anormal, provocada por desastre,
causando danos e prejuizos que
impliquem 0 comprometimento
substancial da capacidade de resposta
do poder publico do ente federativo
atingido. (Instru¢dao Normativa n° 2 de 20
de dezembro de 2016). (SEDEC, 2017)




Etapas

Segundo o Decreto N° 10.593, de 24 de dezembro de 2020, a Protecao e Defesa Civil se estruturam em etapas: prevencao,
mitigacdo, preparacado, resposta, recuperacdo e reestabelecimento

Gestao de Desastres

S o

Emergéncia: Poés-emergéncia

Gestao de Risco

Pré-emergéncia




Analisar cenarios e tendéncias, para prever acfes a serem
desenvolvidas imediatamente, face as mudancas de cenario impostas
pela decorréncia das situacdes de emergéncias e calamidades.

a natureza dos planos de contingenciamento nessa conjuntura e de
serem documentos que publicizam acdes em curso e preveem acoes a
serem desenvolvidas em um cenario imediato ou de curto prazo;

A flexibilidade do plano pode ser assegurada por mapas de atuacao,
instrumentos a serem atualizados sempre que houver mudancas
importantes nos contextos, constituem-se em material de facil
visualizacao (planilhas simples, por exemplo), que mostram as
mudancas observadas se agravam ou atenuam 0O cenario anterior,
sinalizam as ac¢fes imediatas e as pessoas responsaveis por essas
acoes.




SUAS: planejamento e atuacao em desastres

SUAS como area histéricamente com baixa tradicao de planejamento, elaborar planos de contingenciamento nesse momento
pode parecer uma perda de tempo, frente a necessidade de executar um sem numero de a¢Oes para ofertar protecao e
garantir preservacao da vida ndao somente na sua dimensao fisica, mas também na sua dimensdao relacional.

Necessidade de reconhecer os desafios

e Historia de fragmentacao interprotecdes e interservicos,

e Necessidade de leitura das dinamicas sociais e da
desigualdade entre territorios,

e Necessidade de regulacao de beneficios eventuais,

e Cobertura do SUAS nos territorios,

e 3 desigualdade social ainda mais agravada,




O registro de decisoes, a previsao de acoes com indicacao de responsabilidades, a estimativa de custos, se
constituem em informacoes estratégicas ndao sO para que seja possivel a todos os envolvidos ter uma unica
direcdo e parametro de intervencdao, mas também favorece:

A devida organizacdao das ofertas e dos
processos de trabalho
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O acompanhamento das acdes A analise do previsto e realizado

E também, que o coletivo da sociedade e mesmo outras
areas do setor publico possam acompanhar e se
O 00O complementar a intervencao proposta.

(A (x) (AN @

O OO
e AR

A eliminacao de acdes superpostas,



E fundamental destacar que hd um amplo trabalho especifico e préprio da Assisténcia Social que precisa estar a disposicdo de
cidadas e cidadaos e que diz respeito a combater incertezas e insegurancas relacionadas a seguranca de sobrevivéncia, de

convivéncia e de acolhida.

Nesse sentido, as acBes do SUAS para assegurar acesso a beneficios, como provisao material, conforme prevé a Lei Organica
de Assisténcia Social (Lei 11.432/2011) , somam-se as intervencdes necessarias para fortalecer e ampliar vinculos territoriais,
de vizinhanca, com familiares e com servicos publicos e ainda , as medidas para assegurar acolhimento a pessoas, em
sofrimento decorrente da vivencia da desigualdade.



Passos basicos para um planejamento agil

Para um planejamento ser efetivo e fundamental que a elaboracdao dos planos, nesse momento,
apontem prioridades, sejam monitorados constantemente e representem pactos coletivos, logo,
traduzam a escuta de diferentes setores e contemplem suas sugestoes.

Ressalte-se ainda que do ponto de vista do rigor do método de planejamento, é possivel planejar por
objetivos a serem alcancados ou por problemas/desafios a serem enfrentados.

Nessa proposta aqui apresentada, prioriza-se o planejamento a partir da incidéncia de problemas ou
ocorréncia de riscos, por entender que responde mais adequadamente ao momento enfrentado pelo Rio
Grande do Sul com a eminéncia de novas chuvas, o que traduz a necessidade de aperfeicoar a

capacidade de leitura do cenario em curso.



Passos essenciais que devem constar
no Plano de Contingéencia:

@ Instituir comité de gestao de crise
@ Realizar analise de cenario e dos riscos que ele traz

@ Estabelecer prioridades imediatas e de curto prazo

@ Inventariar 0s recursos necessarios e 0s ja
existentes para definir as acdes imediatas;

@ Adotar comunicacao agil e transparente

Fazer monitoramento do cenario e das mudancas
identificadas

@ Definir acdes pos-desastre;

Sdo definidas as estratégias para os encontros de monitoramento e ajustes do planejamento, como também sua
periodicidade. Ressalte-se que o Comité setorial deve manter relacdes de compartilhamento intersetorial com os demais
setores de servicos e politicas publicas, sobretudo, com a Saude, assim como com as organiza¢des e movimentos sociais.




Analisando cenarios e identificando riscos

Estamos diante de uma intensificacdao de riscos Cenarios sao situacdes para as quais é preciso
de desprotecao social decorrentes do organizar uma resposta. Em outras palavras, sao
acirramento da desigualdade, comuns em diferentes maneiras de ocorréncia de um desastre. A
momentos de estagnacao econdmica, mas palavra cenario deriva de cena, que seria, na verdade,
também € fundamental considerar os cenarios contar uma historia. Trés elementos sao necessarios
de risco a seguranca de convivéncia e de para definir um cenario: ameacas, vulnerabilidades e
acolhida. capacidades/recursos. (BRASIL, 2017)

Um plano de contingéncias em contextos de extrema
desigualdade deve ser capaz de medidas sustentadas no principio
da equidade, e no principio de supremacia do atendimento as
necessidades sociais sobre as exigéncias de rentabilidade
econdmica. (LOAS, art.4°)



Nas orientacOes da Defesa Civil para formulacao de analise de cenarios, a descricao do (s) cenario (S) € o primeiro
resultado da analise de dados, devendo prever aspectos como:

e numero de pessoas afetadas;

e necessidades prioritarias de atendimento humanitario;

e demandas logisticas;

e qualidade de acesso e geografia local;

e escala de resposta (comunitaria, governamental, agéncias especializadas);
e e servicos afetados (comércio, escolas, infraestrutura, etc.). (BRASIL, p. 35)

Ameaca Vulnerabilidade Risco

Familias Grau de exposicao Estimativa de danos ou

desalojadas em socioecondmica prejuizos potenciais, expressa

razao das em termos de probabilidade

enchentes estatistica de ocorréncia e de
intensidade ou grandeza das
consequéncias previsivels.

Nesse sentido, cabe reafirmar, dada a natureza singular das enchentes, entende-se que é muito importante, que a
analise de risco considere a amplitude de situacdes que a situacao de calamidade e emergéncia gera e impacta.



Quadro de analises de riscos e ocorréncias possiveis

Natureza do Risco

Ocorréncias possiveis

Impactos na condigao de
sobrevivéncia

Grande fluxo de pessoas em situacdo de comprometimento da capacidade de sobrevivéncia em virtude do nao
acesso ao trabalho e a renda; Dificuldade de localizacao de familias demandantes de beneficios materiais para
garantia de sobrevivencia; Aglomeracao de pessoas nos Centros de Referéncia para solicitar informactes e
beneficios sociais; Demora na implementacao de beneficios em virtude de burocracias ou critérios muito restritos;
Exposicao vexatoria de cidadaos e cidadas no acesso ao direito a sobrevivéncia;

Impactos na Acolhida

Falecimento de pessoas adultas provedoras de cuidados familiares; Falecimento de pessoas idosas, responsaveis
pela provisdo de cuidados de criancas e adolescentes; Fluxo grande de pessoas em situacao de rua demandando
atencao em albergues, casas de acolhida, etc. Aumento das situacdes de conflitos/violéncias em unidades de
acolhimento institucional; Falta ou superlotacdo de Alojamentos Provisorios; Alojamentos sem condigbes minimas de
acolher a populacao;

Impactos na convivéncia
social

Ampliacdo de denuncias de violéncia intrafamiliar; Ampliacdo de situacdes de conflito territorial, decorrente de
preconceitos contra migrantes, preconceito racial, homofobia, etc. Ocormréncia de violéncias contra populacéo em
situacao de rua ou outros grupos que se deslocam pela cidade; Ampliacao de situactes de abuso contra criancas e
adolescentes; Ampliacdo de situactes de violéncia contra as mulheres; Fragilizacdo da coesao social em decorréncia
da dificuldade de acesso a protecido socioassistencial;

Impactos da Capacidade
Instalada de Protecao

Ciesencontro de orientacdo a populacdo, gerando mais inseguranca e sensacado de abandono; Indefinicao sobre as
responsabilidades das equipes nos diferentes niveis de atencdo; Sobrecarga de profissionais em atendimento
presencial;lmpactos de vivéncias de perdas e lutos coletivos na saude mental coletiva e das equipes profissionais do
SUAS, em especial; Fluxo intenso e desorganizado de pessoas voluntarias buscando ofertar apoio a vitimas;
Dificuldade de aquisicao de produtos e equipamentos necessarios para provisao das atencoes as familias;Dificuldade
de aquisicdo de produtos e equipamentos de higiene e sequranca das equipes nos servicos;




Qual resposta de protecao e possivel?

Em situacdes de desastre, o grau e a qualidade da resposta sao indicadores do nivel de prote¢ao assegurada,
pois sinalizam a prontidao e assertividade na atencao a necessidades sociais coletivas;

A tomada de deciséo em momentos de intensa pressao, exige um elevado grau de informacao sobre a
realidade e sua dinamica, ao mesmo tempo, que requer capacidade de calcular os impactos imediatos das

decisOes tomadas.

loi . - Repasse de recursos a
Alojamentos Provisoes municipios em estado de

provisorios Materiais calamidade publica ou estado
de emergéncia.



Essa direcao se consolida no plano de contingenciamento na medida em que a gestao do SUAS aponta os riscos potenciais ou
instalados no municipio, conforme a realidade local e associa acdes e respostas para lidar com esses riscos, ou seja, define
uma intervencao assentada na demanda emergente.

Matriz de Priorizacao de Risco
Risco Priorizado Acao Recursos Necessarios Prazo
Ameaca a sequranca |Acoes articuladas de forma Conjunto de bens materiais, Imediato;Curto;
das familias acolhidas |intersetorial e setoriais (equipes do  |humanos, institucionais e Medio; Longo
em alojamentos SUAS) financeiros utilizaveis para mitigar
provisorios os efeitos das calamidades

Nessa perspectiva de planejamento em conformidade com a realidade é fundamental que as equipes definam o
modo de acompanhamento que sera assegurado as familias e individuos, em conformidade com a
vulnerabilidade/desprotecao ja instalada e que frente a essa conjuntura pode ser agravada.



Atuacao pos-desastre: da emergencia a
permanéencia de atencao

A protecao social esta fortemente assentada no reconhecimento do direito, direito a uma acao preventiva e antecipatoéria
gue nao submeta as pessoas a danos, direito a reparacao e prontidao de atencao durante a vivéncia de uma ameaca para

assegurar sobrevivéncia com dignidade, e igualmente direito a reparacao e restauracdao para seguir vivendo apos o
impacto de uma calamidade.

Valorizacdao e o fortalecimento dos vinculos territoriais, familiares e com os servicos publicos sdao essenciais. Assim como, a

manutencdao da oferta de beneficios materiais para assegurar a sobrevivéncia fortemente impactada pela crise econbmica em
Curso.

Necessidade de continuidade das acdes de protecao, na direcdao de equidade, ou seja, assegurando maior protecao para
os individuos, familias e territorios mais impactados.



Escutar com atencdo, cuidado, valorizacdao e admiragdo as narrativas de resisténcia e de sobrevivéncia, pode fortalecer os
vinculos com os servicos publicos, o que é elemento essencial para a construcao de referéncia de protecao.

O que queremos enfatizar & que a cena em si nao trara a dimensao apropriada dos
acontecimentos se o grupo afetado nao tiver centralidade como o sujeito primordial
das significacdes. Ele privilegiadamente podera nos dizer a multidimensionalidade
das perturbacdes havidas em seu lugar e quanto tempo o desastre dura em sua
vida. Dito de outra forma, desastres sdo acontecimentos ruins, que mesclam
aspectos sociais —objetivos, subjetivos e simbdlicos - na vida de pessoas e nos seus
lugares (de moradia, de trabalho, de circulacao), o que confere as mesmas a
autoridade de dizer privilegiadamente o que foi que se passou com elas. (VALENCIO,
2017, P33)



