e DREFETURA DF

¥® ESTEIO

Secretaria Municipal de

Cidadania
e Direitos Humanos

Vivencias de atuacao do SUAS no contexto de
calamidade e emergencia: Papel da Assisténcia
Social na construg¢ao dos planos de
contigencia




Marco Regulatorio

2009 — Resolucao CNAS N° 109, de 11 de novembro de 2009, que aprova Tipificagao
Nacional dos Servicos Socioassistenciais

De acordo com a Tipificagio Nacional dos Servigos Socioassistenciais, esta previsto na
Protecao Social Especial de Alta Complexidade o Servico de Protecao em Situagoes de
Calamidades Publicas e de Emergéncias.

O servigo promove apolo € protecao a populacao atingida por situagdoes de emergencia e
calamidade publica, com a oferta de alojamentos provisorios, atengoes € provisoes
materiais, conforme as necessidades detectadas. Assegura a realizagcao de articulacoes € a
participacao em acgoOes conjuntas de carater intersetorial para a minimizacao dos danos
ocasionados ¢ o provimento das necessidades verificadas.

OBJETIVOS:

 Assegurar acolhimento imediato em condigoes dignas e de seguranga;

- Manter alojamentos provisorios, quando necessario;

tificar perdas e danos ocorridos e cadastrar a populacao atingida;

iticas publicas e redes sociais de apoio para prover as

ades detect

er a Inser¢ 0 a beneficios eventuais.




O municipio de Esteio ¢ cortado por
dois arroios, afluentes do Rio dos
S1nos € sao recorrente 0s casos em que
esses arrolos causam mundacoes.
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Mediante o historico de inundagoes no municipio, 1dentificou-se a necessidade de elaboracao

do Plano de Contingéncia, que ocorreu em 2017.
O Plano de Contingéncia for construido pela Defesa Civil com a participacao de todas as
secretarias do municipio que oferecem suporte necessario para o enfrentamento das situagoes

de calamidade.

A Secretaria Municipal de Cidadania e Direitos Humanos, como parte fundamental nesse

sesso, elaborou plano de agado especifico para promover apoio € protecao a populagao
por situagoes de emergeéncia e¢ calamidade publica, com a oferta de alojamentos

s, atenco provisoes materiais, conforme as necessidades detectadas, conforme

dos Servico enciais.

vificac



1.PLANO DE ACAO
Objetivo: Organizar logistica de fluxos, definicao de responsaveis e atribuigoes, articulagdo com
demais setores para resposta imediata no acolhimento das familias atingidas pelo evento climatico,

dentre outros.

Definicao de locais de acolhimento provisorio € os responsaveis pela abertura e organizagao de
cada local, bem como o coordenador referéncia da secretaria e a equipe de apoio.

Deslocamento pela defesa civil da familias atingidas e condugao até os abrigos provisorios.

ento no abrigo provisorio pela equipe de apoio, preenchimento de cadastro, fornecimento de
10, kit higiene e alimentac¢ao e roupas, indicagao do espago para pernoite.

ylhimento 1meda 1pe técnica da SMCDH se desloca para os

ecnicg

objetl alifica erir as informacoes no sistema Pitfall,

os € providéncias de acordo com as



1.PLANO DE ACAO
Acompanhamento Técnico: Diariamente a equipe técnica se desloca até os abrigos provisorios para identificar
necessidades € manter a acolhida de novas familias e revisao/qualificacao dos cadastros, quando necessario. Esse
processo ocorre até o desacolhimento das familias/individuos e desmobilizagao dos abrigos.

Articulacio com outras politicas: Para fins de suprir demais necessidades das familias, ¢ realizado parceria com a
Secretaria Municipal de Saiade, que se desloca até os locais de acolhimento a fim de verificar demanda de atendimento
medico e psicologico, vacinagao, disponibilidade de medicacdo, dentre outras. A Secretaria Municipal de
Desenvolvimento Econémico e Meio Ambiente realiza atendimento aos animais das familias/ individuos que

encontram-se acolhidos.

Desmobilizacao: ocorre quando a defesa civil identifica a retra¢do das aguas nos territorios atingidos e se as casas ja
estao em condicoes de habitabilidade. A equipe técnica verifica a necessidades das familias, suas condi¢des de retorno

a ou casa de familiares. Caso a residéncia seja considerada inabitavel pela Secretaria Municipal de
Ul n pssibilidade de aluguel social.

episodi climatico: As familias sio orientadas a seguir os atendimentos nos Centros de

cncia cxcepcionalng
atualizacao de cadastro das familias que

Erénclae cederal, estadual e



2. ACOES COMPLEMENTARES:

Central de recebimento e distribuicio de doacdes: E definido um local especifico para recebimento das
doag¢des com horario de funcionamento das 9h as 21h para recebimento, triagem e distribuicao das
doagOes para os abrigos provisorios ¢ locais de atendimento das familias, como CRAS, CREAS ¢
Unidade Descentralizada de Assisténcia Social. O gerenciamento e organizagao deste local ¢ feito por
uma pessoa referéncia com apoio de demais servidores € voluntarios.

Registro das informacoes: O tipo de doacao, quantidade e a 1dentificacao do doador e feito no DRIVE
em planilha de Excel diariamente por um servidor indicado pela SMCDH, com objetivo de manter o
controle de entrada e saida, assim como prestar contas para a comunidade e Orgdos de fiscalizagdo.

entro de Atendimento a Familias Acolhedoras

n equipamento da SMCDH que realiza o recebimento e repasse de doagdoes de roupas ¢

nidade

)do de calamidade a I.oja Social ¢ descentralizada para os abrigos ¢

atendi

Programa Primeira Infancia Melhor

OVISOT10S.



Por fim, ressaltamos que a eficacia e exceléncia na execucao do Plano de
Contingéncia se deve a integra¢do entre as secretarias envolvendo grande

parte dos servidores municipais, com apoio da comunidade.

A Politica de Assisténcia Social € o eixo articulador juntamente com a Defesa
Civil para promover o apolo € protecao a populagao atingida nos eventos
climaticos, tais como minimizacao dos danos e reconstrucao das condicoes

de vida familiar e comunitaria.



Levantamento de distribuicao de doacoes:

Cesta Basica - 14532

Kit de Limpeza - 9479

Kit de Higiene- 8186
Colchoes - 8871

Kit dormitorio - 8871

Agua - 11244

Roupas - 250 mil pecas
Racao (cao e gato)

11das (infantis e geriatricas)
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