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Fonte: UNCTAD

Setor de Serviços no Mundo



Serviços 70,0%

Indústria e 
Agropecuária 30,0%

PIB 2021 (%)

PIB 2021 R$ 8,7 trilhões



✓ Período: CF/1988 – 2018

✓ 390.720 Normas Tributárias

✓ 1,92 Normas/Hora

Fonte: IBPT

Ambiente Regulatório



Notas Fiscais de 
Serviço

Alíquotas ISSQN

Softwares Obrigações 
Acessórias

Ambiente Regulatório

5.570 Municípios



Projeto NFS-e



Quem participa?

• RFB, 

• Municípios, 

• Abrasf, 

• CNM, 

• FNP, 

• Secex, 

• Sebrae, 

• CFC, 

• SMPE,

• Serpro,

• 64 entidades que representam prestadores de serviço

• 120 empresas conveniadas



Fórmula da Simplificação

• Declaração de 

Prestação de 

Serviço (DPS)

• ISS devido, 

Chave da nota, 

etc

Preenche e 
envia a DPS

Emissor
•Validação

•Emite a 
NFS-e

Sefin
Nacional

Recebe a 
NFS-e

Emissor

• DPS

• ISS devido, 

Chave da nota, 

etc



API NFS-e

APPs privados

Meios de pagamento

Softwares empresariais

App NFS-e
APP NFF

Conectividade



Produtos de TINormas

a href="https:/br.freepik.com/vetores/abstrato">Abstrato vetor criado por vectorjuice - br.freepik.com</a


Subsistemas da NFS-e nacional

Ambiente de Dados Nacional - ADN

Emissores Públicos - Web e Móvel

Portal da NFS-e

MAN e Painéis de Crédito/Débito

Paineis Administrativos:
Nacional e Municipal

SEFIN Nacional

div%3eIcons%20made%20by%20%3ca%20href=%22https:/www.flaticon.com/authors/eucalyp%22%20title=%22Eucalyp%22%3eEucalyp%3c/a%3e%20from%20%3ca%20href=%22https:/www.flaticon.com/%22%20title=%22Flaticon%22%3ewww.flaticon.com%3c/a%3e%3c/div
div%3eIcons%20made%20by%20%3ca%20href=%22https:/www.flaticon.com/authors/becris%22%20title=%22Becris%22%3eBecris%3c/a%3e%20from%20%3ca%20href=%22https:/www.flaticon.com/%22%20title=%22Flaticon%22%3ewww.flaticon.com%3c/a%3e%3c/div


P2 P3 P4P1

ADN / Portal 
web

• Ambiente de dados 
Nacional

• Portal NFS-e

• Portal Nacional

• Portal Municipal

APPs

• APP Emissor

• APP Cidadão

API/ Emissor 
web
• APIs de emissão de 

NFS-e

• Emissor web

MAN

• APIs de apuração

• Módulo de Inteligência Fiscal

Etapas de produção NFS-e

23/07/2022

Nov/2022

Nov/2022

Expectativa: 
Set/2023



Portal da NFS-e: www.gov.br/nfse





Portal da NFS-e



Ambiente Nacional de Dados

MunicípiosBases RFB Réplica

Contribuinte Emissor Próprio Base de Dados do Município

Ambiente de Dados NacionalEmissor Nacional Contribuinte

Ambiente de Dados Nacional

Base de Dados do Município

Ambiente de Dados NacionalEmissor Nacional Contribuinte

a href="https:/br.freepik.com/fotos-vetores-gratis/coracao">Coração vetor criado por studiogstock - br.freepik.com</a
a href="https:/br.freepik.com/fotos-vetores-gratis/coracao">Coração vetor criado por studiogstock - br.freepik.com</a
a href="https:/br.freepik.com/fotos-vetores-gratis/coracao">Coração vetor criado por studiogstock - br.freepik.com</a


Painel Administrativo Nacional

• Uso do Comitê Gestor Nacional 

da NFS-e – CGNFS-e

• Cadastro inicial dos municípios 

conveniados

• Controle e cadastro de gestores 

nacionais

• Parametrizações gerais do 
sistema





Painel Administrativo Municipal

Módulos 

opcionais

Webservices Documento de 
Arrecadação Único

Emissor Público Web Emissor Público Móvel



Painel Administrativo Municipal

• Manutenção da Legislação Municipal 

• Lista de Serviços 

o Código de Tributação Municipal 

o Alíquota 

o Dedução/Redução

• Retenções 

• Regimes Especiais de Tributação 

• Benefícios (Isenção, Redução de Base de 
Cálculo por percentual ou valor monetário)

• Eventos de NFS-e (cancelamento e
substituição)



⚫ Clique para editar o formato do texto da estrutura de 
tópicos
− 2.º nível da estrutura de tópicos

⚫ 3.º nível da estrutura de tópicos
− 4.º nível da estrutura de tópicos

⚫ 5.º nível da estrutura de tópicos

⚫ 6.º nível da estrutura de tópicos

⚫ 7.º nível da estrutura de tópicos

Painel Administrativo Municipal



Projeto NFS-e: Gestão Municipal



Projeto NFS-e: Gestão Municipal



Emissores Públicos

Emissor Público Web Emissor Público Mobile (APP)



Emissor Web



Emissor Público Mobile (App)



RESOLUÇÃO CGSN Nº 169, DE 27 DE JULHO DE 2022

Utilização obrigatória

a partir de abril de 2023 
(Independentemente de 
adesão do Município)

MEI 
(serviços)

Características:
I - validade em todo o território nacional;
II - inexigibilidade da certificação digital para:

a) a autenticação nos sistemas de emissão;
b) a assinatura do documento fiscal emitido; e

III - suficiência para fundamentação e constituição do crédito tributário.





App Cidadão



Módulo de Apuração Nacional

• Seleção das NFS-e que 
deverão ser pagas; 

• Apuração do ISSQN devido; 

• Emissão do documento 
nacional de arrecadação. 

div%3eIcons%20made%20by%20%3ca%20href=%22https:/www.flaticon.com/authors/becris%22%20title=%22Becris%22%3eBecris%3c/a%3e%20from%20%3ca%20href=%22https:/www.flaticon.com/%22%20title=%22Flaticon%22%3ewww.flaticon.com%3c/a%3e%3c/div


Módulo de Apuração Nacional

Sistema de 

Arrecadação

Declaração

da Apuração

Nacional

Regras de 

Validação

Eventos:

1. Inclusão em 

DAN

2. Tributos 

Recolhidos

Número da 

DAN

1. Documento de 

Arrecadação

2. Recolhimento

Painel de 

Créditos



Convênio

• 243 municípios conveniados, sendo 18 capitais
• Representam 55% do volume total de Notas Fiscais 

de Serviço.
• Lista atualizada em: 
https://www.gov.br/nfse/pt-br/municipios-
aderentes/municipios-aderentes



Convênio - Custos

• Os custos de desenvolvimento e produção do Sistema Nacional
NFS-e serão arcados pela RFB e pelo Sebrae até 31.12.2023;

• A adesão não acarretará compromisso financeiro para os
municípios até 31.12.2023;

• Estudo para criar formas de monetização para auxiliar no custeio a
partir de 2024;

• Rateio após 31.12.2023: RFB arcando com 1/3 dos custos e
Municípios acima de 50 mil hab. com 2/3 (Municípios de até 50 mil
habitantes serão isentos).



Acesso as ferramentas 
de Administração 
Tributária

• Contágil

• Módulo de Inteligência Fiscal 

• Relatórios de Inteligência Artificial 

• Clusterização de Comportamento

• Gestão de Riscos com Avisos on-
time 

• Ações Fiscais Integradas



Acesso a dados dos 
módulos especiais 
da NFS-e

• Nota de Comércio Exterior

• Nota de Pedágio

• Nota do Ouro Ativo Financeiro



Ganho para o Brasil

Dasn Simei



1.Padronização

2.Redução de Custos

3.Integração

4.Disponibilidade

5.Simplificação

6.Tempo para Familiarização

7.Customização

8.Inclusão

9.Melhoria do Ambiente de Negócios

Benefícios



Obrigado!

Hermano J. Toscano Moura Filho
hermano.moura@rfb.gov.br

atendimento.nfs-e@rfb.gov.br
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