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Migrar é um Direito Humano e faz parte da natureza 
humana

Ao migrar, toda pessoa traz consigo, além de seu
percurso pessoal, sua história, sua bagagem cultural,
seus direitos.

A Constituição da República Federativa do Brasil de 1988
garante que:
“Todos são iguais perante a lei, sem distinção de qualquer
natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros
residentes no País a inviolabilidade do direito à vida, à
liberdade, à igualdade, à segurança e à propriedade...”



Dados de Migrantes - Joinville/SC



Dados Migrantes Joinville/SC

De acordo com os dados do Setor de Imigração da Polícia

Federal de Joinville, no ano de 2021 foram realizados

4.788 atendimento a migrantes. Atualmente são realizados

25 atendimentos/dia.



Dados Migrantes no Cadastro Único - Joinville/SC



Dados Migrantes no Cadastro Único - Joinville/SC 

por Território de CRAS

Nac. CRAS

AD. G

CRAS

AV

CRAS

CO

CRAS

FLO

CRAS

JP

CRAS

MM

CRAS

PA

CRAS

PG

CRAS

PI

Haiti 171 137 320 320 46 24 02 43 82

Venezuel

a
115 202 208 141 140 98 43 101 50

Outros 45 27 34 60 38 10 14 21 45

Total 331 366 562 521 224 132 59 165 177



Alguns Conceitos…

Migrante

No plano internacional, não existe um conceito universalmente aceito.

Segundo a OIM, migrante é uma categoria ampla, que abrange as

pessoas que se movimentam, saindo do seu local habitual de

residência, seja dentro de um mesmo país, seja por meio de fronteiras

internacionais, de forma temporária ou permanente, e por uma

variedade de razões.

Refugiado

Uma pessoa refugiada é aquela que se encontra fora do seu país por

causa de fundado temor de perseguição por motivos de raça,

religião, nacionalidade, pertencimento a grupo social, opinião política

ou situação de grave e generalizada violação de direitos humanos, e

que não pode (ou não quer) voltar para o seu país de origem por risco à

vida e dignidade.



1988

A Constituição Federal
de 1988 garante
igualdade de direitos
para todas as pessoas
que residem no Brasil,
nacionais ou migrantes.

1997

Lei Nº 9.474 de 22 de julho de
1997 - Define mecanismos para
a implementação do Estatuto
dos Refugiados de 1951 e
determina outras providências.

2016

Lei do Enfrentamento ao
Tráfico de Pessoas - Lei Nº
13.344, de 6 de outubro de
2016. Dispõe sobre
prevenção e repressão ao
tráfico interno e
internacional de pessoas e
sobre medidas de atenção
às vítimas.

2017

Lei de Migração - 13.445, de
24 de maio de 2017.
A Lei de Migração traz a
perspectiva do migrante
como sujeito de direitos

2020

Lei Nº 18.018, de 9 de Outubro de
2020 - Institui a Política Estadual
para a População Migrante, dispõe
sobre seus objetivos, princípios,
diretrizes e ações prioritárias no
Estado de Santa Catarina.

Principais Legislações sobre Política 

Migratória no Brasil

Há inúmeras Portarias publicadas

aplicáveis à Migração:

https://portaldeimigracao.mj.gov.br

/pt/portarias-2



Política de Migração e Assistência Social

Todos(as) os(as) migrantes, independentemente de sua

nacionalidade ou condição migratória, têm direito de acessar todos

os serviços, programas, projetos, benefícios da Política de Assistência

Social, de acordo com as suas necessidades.

O atendimento ao migrante deve estar inserido, de forma

transversal, na estrutura de programas, serviços e benefícios já

disponíveis a qualquer indivíduo ou família em situação de

vulnerabilidade previsto na política de assistência social.



Política de Migração e Assistência Social

Para realizar o atendimento com qualidade devemos considerar

algumas situações e condições vivenciadas pelos migrantes que os

colocam em maior vulnerabilidade social e econômica:

- Situação de Pobreza;

- Insegurança alimentar;

- Dificuldade de comunicação;

- Dificuldade e desconhecimento de acessar direitos, serviços

públicos;

- As rupturas de vínculos e de redes de apoio;

- Dificuldade de inserção no mercado de trabalho;

- A xenofobia, que é a discriminação contra imigrantes;

- Falta de documentação e desconhecimento sobre sua

regularização.



Ações do Município de Joinville para implementação da Política de 

Migração

2020

- Constituído o Grupo de Trabalho de Direitos Humanos para planejar

e articular ações voltadas à governança migratória, inicialmente com

representantes da SAS e posterior ampliação com representantes de

outras Secretarias;

- Joinville foi selecionado para participar do Projeto Migracidades da

Organização Internacional para Migrações - OIM; (Etapas 2020.2021

e 2022)

- Formação para trabalhadores da Rede Socioassistencial pública e

privada sobre Documentação Migratória e Direitos dos Migrantes

realizada pela OIM (Sede Florianópolis);



Ações do Município de Joinville para implementação da Política de 

Migração

2021

- Instituída a Coordenação de Políticas para Mulheres e Direitos

Humanos, vinculada à Gerência de Cidadania e Direitos Humanos;

- Criação da Comissão Intersetorial de Atenção aos Povos e

Comunidades Tradicionais, Migrantes, Refugiados e Apátridas de

Joinville - Decreto 43.224 de 02/07/2021;

- Realização de 4 (quatro) formações sobre Política de Migração,

Direitos dos Migrantes, Documentação Migratória;

- Realização de reuniões com lideranças de migrantes;



Ações do Município de Joinville para implementação da Política de 

Migração

2021

- Parceria com a Unisociesc na ação com migrantes que trabalhavam

como ambulantes;

- Participação com o CRAS Comasa nas atividades com Grupo de

Mulheres Migrantes do bairro Comasa;

- Ampliação das ações do Programa de Inclusão vinculado ao

CEPAT;

- Visita ao Centro Estadual de Informação ao Migrante - CEIM -

Curitiba/PR.



Ações do Município de Joinville para implementação da Política de 

Migração

2022

- Estruturação da Coordenação para implantação do Centro de

Atendimento ao Migrante;

- Elaboração de Termo de Referência para contratação de serviço de

tradutor/intérprete;

- Parceria com a Organização Internacional para Migrações - OIM

para elaboração do Guia de Serviços de Atendimento ao Migrante -

Lançamento em Abril de 2022;

- Articulação com Embaixada do Haiti para Ação Consular em

Joinville;



Ações do Município de Joinville para implementação da Política de 

Migração

2022

- Divulgação da Ampliação de ofertas de Cursos de Português na

Rede Municipal de Ensino - 5 Escolas Municipais, EJA e CEJA;

- Articulação com ACNUR e Universidades de Joinville para

implantação da Cátedra Sérgio Vieira de Mello;

- Articulação de Visitas Técnicas da representante da OIM;



Ações do Município de Joinville para implementação da Política de 

Migração

2022

- Articulação com Observatório das Migrações UDESC - Formação

para trabalhadores da Rede Socioassistencial pública e privada -

Migração, Direitos Humanos e Acolhida; Maio de 2022;

- Articulação com a Entidade Círculo de Hospitalidade para Mutirão de

Regulação Migratória; Julho de 2022;

- Formação sobre Documentação Migratória e Direitos dos Migrantes

para trabalhadores da Secretaria de Saúde; 2º Semestre de 2022;



Alguns Registros…



https://www.ufrgs.br/migracidades/

https://www.ufrgs.br/migracidades/




Reunião Grupo de Mulheres Migrantes 

do Bairro Comasa (Dez.2021)

Coord. MDH e CRAS Comasa



Reunião Grupo de Mulheres Migrantes do 

Bairro Comasa (Março 2022)

Coord. MDH e CRAS Comasa



Reunião com Lideranças de 

Migrantes



Visita Técnica da OIM/Florianópolis

Reunião com Lideranças de 

Migrantes - Participação 

Representante COMPIR



Atividade migrantes que trabalham 

como Ambulantes - Parceria com a 

Unisociesc



Ação: Informativo sobre o atendimento

nos Centros de Referência de Assistência

Social

Considerando o impacto gerado pela

pandemia em decorrência da COVID-19,

novas configurações e estratégias foram

necessárias para garantir o

atendimento/acompanhamento às famílias e

usuários que demandam os serviços e

benefícios eventuais ofertados pelos CRAS –

Centro de Referência de Assistência Social.

Desta forma, para garantir o acesso a

informação para todos(as), principalmente os

migrantes haitianos, foi elaborado o

Informativo com informações do atendimento

nos CRAS, como também número de

telefone de contato, endereço e bairros de

referência.



Material de Boas Práticas do Migracidades -

2021



A cartilha foi idealizada por meio

da Coordenação de Políticas para

Mulheres e Direitos Humanos, da

Gerência de Cidadania e Direitos

Humanos da Secretaria de

Assistência Social, com o apoio

da Organização Internacional

para as Migrações – OIM. Estará

disponível nos idiomas:

português, francês, inglês,

espanhol e crioulo haitiano.



Gerência de Cidadania e Direitos Humanos

Coordenação de Políticas para Mulheres e Direitos 

Humanos

Deise Gomes

Coordenadora

Barbara Emanuelle Barboza da Silva

Educadora

Dyorgia Danielly da Rosa Bogo Pereira

Agente Administrativo



Documentação Migratória

● CRNM – Carteira de Registro Nacional Migratório 
● Protocolo Solicitação de Refúgio – Migrantes Refugiados

● Documento Provisório de Registro Nacional Migratório – aguardando 
análise do CONARE

● Onde Faz: 

● Polícia Federal – Setor de Imigração agendamento prévio  pelo e-
mail pae.jve.sc@pf.gov.br.

● Garten Shopping. Endereço: Avenida Rolf Wiest, 333 - Bom Retiro -
Telefone: 3431-6820

● Link de modelos de Declarações para isenção de taxas:
https://www.gov.br/pf/pt-br/assuntos/imigracao/declaracoes-e-
formularios



Documentação Migratória

● CPF – Cadastro de Pessoa Física
Onde Faz: Receita Federal
Rua: Pref. Helmuth Fallgatter, 221 - Boa Vista
Telefone: 3431-6300
Horário de Atendimento: De segunda a sexta-feira, das 8h às 12h

● Cartão SUS

Onde Faz: Unidade de Saúde ou no site https://conectesus-
paciente.saude.gov.br/

Pode ser feito diretamente no site ou na UBSF de referência, com os
documentos pessoais, como CRNM ou Protocolo.

● Carteira de Trabalho Digital

Para obter a Carteira de Trabalho Digital, vai precisar: CPF; criar conta
autenticada no site gov.br; baixar o aplicativo “Carteira de Trabalho
Digital” na loja virtual do celular; acessar o perfil pessoal para completar
ou ajustar as informações laborais para manter o cadastro atualizado.



Acesso aos cursos de Língua Portuguesa

1) CEJA – Educação de Jovens e Adultos

Rua Alexandre Schlemm, 110 – Bucarein (anexo antigo prédio da Escola 
Rui Barbosa)

Horário de Atendimento: 7h30 às 11h30; 13h30 às 17h30;18h30 às 
22h 
Telefone: 3432-1492 e 3431-1467 

Aulas de Língua Portuguesa para migrantes internacionais acontecem no 
período noturno e matutino. Inscrições a partir de Julho/2022. Para 
fechar turma precisa de um número mínimo de 10 a 15 pessoas. 
Possuem lista de interessados.

2) EJA – Escola de Jovens e Adultos Aula de Português para 
Migrantes Internacionais
Centro Educacional e Social do Itaum (CESITA) 
Rua Monsenhor Gercino, 1040, Itaum. 

Horário de Atendimento: 7h às 12h, das 13h30 às 17h e das 19h às 
22h. 
Telefone: (47) 3426-3354.



Acesso aos cursos de Língua Portuguesa

3) Prova de Nivelamento – 1º ao 5º ano do Ensino Fundamental 
- (Brasileiros e migrantes)
Local da Prova: CESITA 
Rua Monsenhor Gercino, nº 1040 – Bairro Itaum, 
Telefone: 3426-3354

Horário de Atendimento: Toda 3ª feira às 8h é realizada a Prova de 
Nivelamento (matemática e português) – Comparecer nesse dia e levar 
caneta. 

Documentos Necessários: - Documento com Foto: Carteira de Registro 
Nacional Migratório ou Carteira de Trabalho, CPF e Comprovante de 
Residência. 

Caso o aluno alcançar a média, terá acesso ao Histórico Escolar do 1º 
ao 5º ano (conforme avaliação). O histórico escolar poderá ser retirado 
na sexta-feira no horário das 7h às 18h no CESITA.



Acesso aos cursos de Língua Portuguesa

4) Equivalência de Diploma de Ensino Fundamental e Médio para 
migrantes 
Local: Coordenadoria Geral de Educação de Joinville
Rua 9 de março, 817 – Centro (antiga GERED)
Telefone: 3481-3686
Setor de Política: Responsável Daniela
Dias de atendimento: Segunda a Sexta
Horário de atendimento: 12h30 às 19h.

Levar (se tiver): Diploma, histórico escolar, CPF, RG e comprovante de
residência registrada em cartório.



Acesso aos cursos de Língua Portuguesa

5) Curso de Língua Portuguesa para Estrangeiros
Local: Rua R. Quinze de Novembro, 7030 – Vila nova
Telefone: (47) 3439-0151
Inscrições Abertas: Escola Municipal Valentim da Rocha
Início das Aulas: 04 de Abril de 2022
Todas as Segundas das 18:30 às 22h
Curso com Certificação

6) Curso de Língua Portuguesa para Estrangeiros
Local: Rua Sen. Rodrigo Lôbo, 1140 – Jardim Iririú
Telefone: (47) 3437-1414
Inscrições Abertas: Escola Municipal Professora Laura Andrade
Início das Aulas: 07 de Abril de 2022
Todas as Quintas das 18:30 às 22h
Curso com Certificação



Acesso aos cursos de Língua Portuguesa

7) Curso de Língua Portuguesa para Estrangeiros
Local: Rua R. Monsenhor Gercino, 1040 - Itaum

Telefone: (47) 3426-3354

Inscrições Abertas: Escola Municipal de Jovens e Adultos - CESITA

Início das Aulas: 05 de Abril de 2022

Todas as Terças das 18:30 às 22h

Curso com Certificação



Fabiana Ramos da Cruz Cardozo

Secretária de Assistência Social de Joinville

Pedagoga

Assistente Social

Mestre em Educação

(47) 991031869

fabiana.cardozo@gmail.com


